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Abstrak

Toko alat tulis mendukung jalannya pekerjaan dalam menyediakan segala bahan alat tulis serta
percetakan dokumen. Studi kasus yang diambil pada penelitian ini adalah Toko Alat Tulis Patria Puspa
di Kota Balikpapan. Selama ini Toko Alat Tulis dan Kantor Patria Puspa telah mendukung segala
kebutuhan anak sekolah dan perkuliahan. Hal ini dikarenakan posisi toko ini yang dekat dengan salah
satu kampus di Kota Balikpapan. Berdasarkan hal itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan
sistem informasi toko alat tulis sehingga diharapkan sistem informasiini dapat membantu proses bisnis
Toko Alat Tulis dan Kantor Patria Puspa. Metode yang digunakan adalah waterfall model. Berdasarkan
metode waterfall tersebut, maka metodologi yang digunakan pada penelitian ini dimulai dari definisi
kebutuhan, desain sistem dan software, implementasi dan pengujian unit, serta pengujian dan integrasi
sistem. Hasil penelitian yang diperoleh adalah berupa sistem informasi toko alat tulis di salah satu toko
di Kota Balikpapan.

Kata Kunci: informasi, sistem, waterfall
Abstract

The Patria Puspa Stationery Store in Balikpapan City served as the case study for the purpose of this research. This
stationery store has so far met all the requirements of students in high school and college. The reason is that this
stationery store’s location in Balikpapan City is close to a campus. Based on this, the study’s objective is to create an
information system for a stationery store that will support the operations of this ATK store. The waterfall model is
the method that is used. The technique utilized in this study, which is based on the waterfall method, begins with
identifying requirements, systems and software design, implementation and testing of units, and testing and system
integration. The study’s findings were presented as an ATK shop information system.

Keywords: information, system, waterfall

PENDAHULUAN

Toko Patria Puspa adalah toko alat tulis yang berada di Kota Balikpapan. Toko Patria
Puspa menyediakan berbagai macam perlengkapan tulis, seperti pena, pensil, buku
catatan, penghapus, dan lain sebagainya. Keberadaan toko alat tulis di dekat kampus
memiliki banyak kegunaan yang penting bagi para mahasiswa dan staf pengajar. Toko
ini menjadi sumber utama untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari dalam hal alat tulis
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dan perlengkapan kantor. Toko Patria Puspa ini berada di dekat kampus sehingga
konsumen toko adalah mahasiswa, dosen, dan staf pengajar. Dengan kata lain, toko alat
tulis di dekat kampus adalah tempat yang memberikan kemudahan akses kepada para
pengguna untuk memperoleh perlengkapan tulis yang mereka butuhkan dengan
mudah dan cepat. Namun, toko terkait masih menggunakan proses manual dalam
sehari-harinya, seperti pencatatan transaksi, data barang, dan lain-lain. Hal ini menjadi
masalah dikarenakan ada beberapa kendala seperti barang hilang atau keselitan untuk
melihat seluruh transaksi dalam satu bulan. Kendala ini juga dimiliki oleh toko alat
tulis yang manajemennya masih dilakukan manual seperti pada penelitian (Priskila &
Damayanti, 2022). Oleh karena itu, toko alat tulis patria puspa ini diharapkan
melakukan inovasi untuk menyelesaikan kendala tersebut. Selain itu, diharapkan juga
toko ini memberikan varian produk yang lengkap sehingga ikut berkontribusi dalam
mendukung kegiatan akademik di lingkungan tersebut.

Melihat kepentingan toko patria puspa dalam menjalankan proses bisnisnya ini,
maka penelitian ini mengembangkan sistem informasi toko alat tulis berbasis website
dengan menggunakan framework codeigniter. Sistem informasi yang dimaksud disini
seperti yang didefinisikan pada (Rochaety, 2016), diharapkan adanya sistem informasi
ini dapat mendukung proses untuk mengambil keputusan berdasarkan sumber daya
manusia dan juga teknologi. Metodologi yang digunakan adalah waterfall, dimana pada
penelitian ini mengadopsi empat tahap yaitu definisi kebutuhan, desain sistem dan
software, implementasi dan pengujian unit serta pengujian dan integrasi sistem
(Sommerville, 2011). Sistem dibangun menggunakan kerangka kerja codeigniter. Hasil
dari penelitian ini adalah sistem informasi Toko Alat Tulis Patria Puspa di Kota
Balikpapan. Dengan adanya sistem informasi ini diharapkan dapat mendukung proses
bisnis di toko alat tulis Patria Puspa serta mencegah banyaknya data barang yang tidak
sesuai bahkan hilang.

Penelitian ini mengembangkan suatu sistem informasi yang dapat membantu toko
alat tulis patri puspa untuk manajemen barang dan penjualannya. Sistem informasi
yang dibangun berbasis website dengan mengacu pada penelitian sebelumnya yaitu
seperti pada (Rahayu & Masnaya, 2023), dimana penelitian tersebut merancang sistem
informasi penjualan dengan berbasis web. Penelitian tersebut menyelesaikan
permasalahan industri penjualan busana muslim yang mengalami kesulitan untuk
tracking data transaksi. Selain itu juga, pada penelitian (Sihombing, Pradana, &
Purnomo, 2023) yang mengembangkan sistem informasi informasi akademik berbasis
web untuk Sekolah Menengah Pertama (SMP). Alasan penelitian ini memanfaatkan
website sabagai sistem informasi yang digunakan adalah dapat mendukung sekolah
menyediakan informasi secara cepat dan akurat.

Pengembangan sistem informasi berbasis yang dalam bentuk website ini dibangun
menggunakan kerangka kerja Codeigniter. Kerangka kerja ini adalah kerangka kerja
PHP yang menggunakan model Model, View, dan Controller (MVC). Codeigniter dapat
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mendukung proses pembangunan sistem informasi karena memiliki dokumentasi yang
rinci dan mudah dipelajari (Ridwan, Sinaga, & Elsera, 2022). Banyak penelitian
sebelumnya yang telah mengimplementasikan kerangka kerja ini, salah satunya adalah
(Ridwan, Sinaga, & Elsera, 2022). Penelitian ini menerapkan kerangka kerja codeigniter
untuk merancang aplikasi manajemen iuran pada suatu perumahan. Selain itu, adapula
yang memanfaatkan Codeigniter ini untuk sistem informasi penjualan komputer
(Pratama & Tukino, 2022). Pada penelitian tersebut memperoleh hasil bahwa
memanfaatkan kerangka kerja Codeigniter untuk pengembangan sistem informasi
memberikan proses yang lebih efektif dan efesien dibandingkan dengan sistem
pengarsipan sebelumnya.

Dalam proses pengembangan sistem informasi ini menerapkan metodologi waterfall
dimana waterfall ini adalah salah satu Sofware Development Life Cycle (SDLC) yang
memiliki ciri bahwa setiap tahap harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum tahap
selanjutnya. Kelebihannya adalah proses bisa dilakukan dengan teratur dan target
dapat ditentukan dengan lebih tepat (Nugraha, Syarif, & Dharmawan, 2018). Seperti
kesimpulan pada penelitian (Susanto & Andriana, 2020) bahwa model waterfall cocok
untuk sistem informasi yang memiliki sifat generik sehingga kebutuhan dari awal
sudah dapat didefinisikan seluruhnya.

METODE PENELITIAN

Metodologi yang digunakan pada penelitian ini adalah metodologi waterfall yang
dapat juga disebuh sebagai siklus hidup perangkat lunak. Tahap yang diadopsi dari
waterfall adalah tahap definisi kebutuhan, desain sistem dan software, implementasi
dan pengujian unit, serta pengujian dan integrasi sistem. Tahap definisi kebutuhan ini
merupakan tahap untuk menentukan dan menetapkan secara rinci terkait spesifikasi
sistem yang dilakukan bersama user dari toko alat tulis yaitu pemiliknya. Adanya
tahap definisi kebutuhan memberikan kebutuhan layanan, kendala dan tujuan dari
sistem yang akan dibangun. Tahap kedua adalah desain sistem dan software, tahap ini
memberikan gambaran abstrak sistem perangkat lunak dan interaksi di antaranya.
Setelah tahap pertama dan kedua selesai, maka dapat dilakukan tahap implementasi
dan pengujian unit. Tahap ini berguna untuk merealisasikan hasil analisis dan hasil
desain yang telah dibuat. Hasil realisasi ini berupa kumpulan program untuk
membangun website yang juga dilakukan pengujian mandiri untuk memverifikasi
bahwa fitur yang dibuat telah memenuhi spesifikasi. Setelah seluruh fitur
direalisasikan, maka tahap terakhir dari pengujian dan integrasi sistem. Tahap terakhir
ini menguji keseluruhan sistem dengan lengkap sehingga dapat dipastikan bahwa
sistem telah terpenuhi dengan baik (Sommerville, 2011).

Gambar 1. Tahap Metodologi Penelitian
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Definisi Kebutuhan |—|J

Desain Sistem dan Software

Implementasi dan Pengujian Unit

Pengujian dan Integrasi Sistem

HASIL DAN PEMBAHASAN

Bagian hasil dan pembahasan ini dibuat berdasarkan metodologi yang digunakan
sehingga ada empat bagian. Pertama ada definisi kebutuhan yang berisi hasil analisis
yang dilakukan. Hasil analisis ini ditunjukkan dengan use case dan Entity-Relationship
Diagram (ERD). Bagian kedua ada desain sistem dan software yang menggambarkan
interface sistem informasi toko alat tuls patria puspa. Kemudian ada implementasi dan
pengujian unit yang berisi hasil coding sistem informasi dan terakhir bagian pengujian
dan integrasi sistem yang berisi pengujian blackbox.

A. Definisi Kebutuhan

Beberapa kebutuhan terkait pengguna dan fitur sistem dapat dilihat pada diagram
use case di Gambar 2. Use case ini menggambarkan fungsional dari suatu sistem
dengan memberikan gambar pengguna dapat melakukan apa saja di sistem terkait
tanpa memerlukan tambahan alur-alur lain. Gmabaran use case sederhana
memperlihatkan fungsi pokok dan juga hak akses pengguna beserta interaksinya
(Ahmad, et al, 2022). Pengguna sistem informasi Toko Alat Tulis dan Kantor Patria
Puspa adalah karyawan dan konsumen. Sebagai karyawan maka dapat mengakses fitur
melihat, mencari, dan mengubah data barang, menerima pesanan barang, cetak
dokumen, chat dan logout.

Gambar 2. Use Case Sistem Informasi

Selain use case, pada Gambar 3 berikut merupakan Entity Relationship Diagram
(ERD) Sistem Informasi Toko Alat Tulis Patria Puspa. ERD memberikan gambaran
kebutuhan data pengguna pada basis data menggunakan diagram ('Afifah, Azzahra, &
Anggoro, 2022). Berikut ada enam entitas yaitu supplier, barang, fakturpembelian,
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karyawan, konsumen dan aruskas beserta relasi tiap entitas dan atributnya masing-
masing.

Gambar 3. ERD Sistem Informasi

Berdasarkan beberapa analisis yang telah dilakukan, maka dapat didefinisikan
terkait fitur yang dibutuhkan pada sistem informasi Toko Alat Tulis dan Kantor Patria
Puspa yang dapat dilihat pada Tabel 1 di bawah ini. Fitur-fitur tersebut adalah login,
logout, insert, delete, update, dan view.

Tabel 1. Hasil Belajar Siswa

No Pengujian Deskripsi
1 Login Melakukanlogin denganID Karyawan dan password
Logout Melakukanlogout dariakun karyawan
3 Insert Karyawan melakukan penambahan record (barang, faktur pembelian,

karyawan, supplier dan arus kas)
Karyawan melakukan penghapusan record (barang, faktur pembelian,

4 D
elete karyawan, supplier dan arus kas)
Karyawan melakukan perubahan record (barang, faktur pembelian,
5 Update .
karyawan, supplier danarus kas)
6 View Karyawan dapatmelihatsemua databarang, faktur pembelian, karyawan,

supplier dan arus kas dan konsumen dapat melihat data barang

B. Desain Sistem

Setelah tahap analisis telah berhasil mendefinisikan seluruh kebutuhan, maka tahap
selanjutnya adalah desain sistem. Adapun beberapa desain yang dibuat yaitu halaman
login, kontak, data barang, dan ubah data barang.

Gambar 4. Desain Interface Halaman Login

pyT—

Pom N w0 ' W ez e e e ) &
PATRIA PUSPA DATA BARANG
oo
SELAMAT DATANG Username or Emai
DI DATABASE ————
PATRIA PUSPA Fosawora
—————————
=
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Gambar 5. Desain Interface Halaman Kontak

A Web Poge
LD X (} Careererse — &
TENTANG PATRIA PUSPA HUBUNGI
Te b, R, 6285247574475
TSI G soesussars@amateom
Ld
Gambar 6. Desain Interface Halaman Data Barang
e
A CO X {3 (R Tocahos s teminges phorueer ) @

AYO DICEK!

Apakah barang yang kamu cari tersedia?

O Barana [Noma Barana Stock Faraa Jual
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e

Gambar 7. Desain Interface Halaman Tambah Data Barang
) & DO

asukkan Nama Barang

n Stock Barana

roa Pokak

rea Jual

ADD

C.Implementasi Sistem
Setelah tahap analisis yaitu definisi kebutuhan dan tahap desain sistem dan software

telah selesai, maka tahap selanjutnya adalah tahap implementasi sistem. Berikut
beberapa gambar bukti implementasinya adalah halaman login, halaman data barang,

halaman mengubah barang, halaman konfirmasi ubah barang dan juga implementasi

database.

Gambar 8. Implementasi Interface Halaman Lo

PATRIA PUSPA

in

SELAMAT DATANG DI
DATABASE PATRIA
PUSPA

Gambar 9. Implementasi Interface Halaman Data Barang
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Ayo dicek!

ID Barang  Mama Barang  Stock  Harga Pokok  Harga Jual

Gambar 10. Implementasi Interface Halaman Ubah Data Barang

Masukkan Data

Gambar 11. Implementasi Interface Konfirmasi Ubah Data

o= |
Ubah Data
Gambar 12. Implementasi Database
riapuspa supplier oy uspa.baran:
: pattiapuspa g

¢ IDSupplier : varchar(11) ng IDBarang : varchar(20)

@ L?Bar;ng : varchar(20) - r NamaBarang : varchar(50) fl&  oainapuspa karyawan
AI:r;aat Esglrl;r‘aru?;coharu ) # Stock : int(11) @ IDKaryawan : varchar(11)
NoTelo - uarchargm ) # HargaPokok : bigint(10) NamaKaryawan : varchar(50)

p: ) # HargaJual : bigint(10) Alamat : varchar(150)

NoTelp : varchar(14)
Status : varchar(12)

vE-N: aruskas & pat 1 fakturpembelian Username : varchar(15)

¢ tglSaldo : date @ NoFaktur : int(11) Password : varchar(20)

# pemasukan : int(11) @ |DKaryawan : varchar(11) >

# pengeluaran : int(11) # Jumlah : int(11)

# saldo : int(11) m Tanggal : date

D.Pengujian Sistem

Setelah seluruh sistem telah selesai diimplementasi, maka perlu dilakukan tahap
pengujian. Tahap pengujian ini dilakukan agar menjadi bukti yang menunjukkan
sistem informasi yang telah dibangun dapat berjalan dengan baik. Pengujian yang
dilakukan pada penelitian ini memanfaatkan pengujian blackbox. Pengujian blackbox
berguna agar kualitas dari sistem informasi diketahui khususnya pada fungsionalitas
sehingga dilakukan pengujian terhadap interface, struktur data yang diimplementasi,
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dan performa (Yulianti, et al., 2022).

Tabel 2. Hasil Pengujian

Perencanaan Hasil
P . Kesi

No engujian Hasil Pengujian esimpulan
User memasukkan email dan

1 Login User dapatmasukke sistem password denganbenar danmasuk Berhasil
ke sistem
User keluar dari system dan

2 Logout Userdapatkeluardarisistem  mengharuskan untuk login jika Berhasil
ingin kembalimasukke sistem

User dapatmenambahkan User berhasil menambahkan data .
3 Insert Berhasil
data barang
hasil h it

4 Delete User dapat menghapus data User ber ast menghapus Hem - g hasil

barang sehingga databerkurang
hasil hh

5 Update User dapatmengubah data Userberhasilmengubahhargadata Berhasil
barang

6 View Userdapatmelihatdata User berhasil melihat detail data Berhasil
barang

SIMPULAN

Simpulan pada penelitian ini adalah sebuah sistem informasi berhasil dikembangkan
untuk Toko Alat Tulis Patria Puspa di Kota Balikpapan. Sistem informasi berbasis
website ini berguna untuk mencatat data barang pada toko tersebut. Sistem berhasil
dibangun dengan rincian enam fitur utama menggunakan kerangka kerja codeigniter
dan tahap metodologi waterfall.
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